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 ماذا   أضافت   ھذه   الدورة   إلى   رصيدك   الشخصي؟

  GENPACKقيادة   

أضافت ھذه الدورة أحساسي العميق و تأكيد بأھمية و مدى ضرورة العمل بروح الفريق الواحد للوصول ألى أفضل النتائج و القمة و ”  ⇒

 “  .معرفة   معلومات   عن   التواصل   و   مدى   فاعاليتھا   و   ضرورتھا
 

التعرف   على   نوعية   و   طريق   جديدة   في   التدريب   بالفعل   أدت   الى   نتائج   أفضل   في   نھاية   الدورة   على   المستوى   الشخصي   و    “ ⇒
 ”.الجماعي   

 

 

 ”.حب   العمل   من   خ5ل   فريق   تكون   حتما   نتائجه   أفضل   و   البعد   عن   ا3نا   فقط “ ⇒

 

 “.تعلمنا   من   ھذه   الدورة   كيف   أن   النجاح   يمكن   أن   نحققه   بسھولة   أذا   عملنا   معا   كفريق   واحد“ ⇒

 

 :المجموعة   ا�ولى   GENPACKرؤساء   أقسام   

أضافت الكثير مثل التناغم، التنسيق وأتاحت الفرصة للتعرف على زم5ء لم أكن أتعامل معھم من قبل با7ضافة إلى التعرف على ” ⇒
 “.فريق   تدريبي   متميز   ومدھش

 

بالنسبة إلي، أعانتني على استرجاع معلومات سابقة لدي بأسلوب جديد ومختلف أدى إلى تثبيتھا بشكل أفضل في ذھني رجوعا إلى ” ⇒

 “ .كونھا   ورش   عمل   وليس   أساليب   نظرية   تقليدية   مملة   التي   غالبا   تكون   في   كثير   من   الدورات   المتعارف   عليھا   ھنا

 

أھم ما اكتسبته من ھذه الدورة على الصعيد الشخصي ھو التعرف عن قرب إلى الزم5ء الذين لم تكن بيني وبينھم ع5قات وطيدة قبل “ ⇒

D   حقا   إن   شاءE   البرنامج   وبعد   التنفيذ   أصبحت   أعرفھم   بشكل   أفضل   وھذا   سوف   ينعكس   على   ع5قتي   معھم. “ 

 
 :المجموعة   الثانية   GENPACKرؤساء   أقسام   

لقد أضافت الكثير لرصيدي الشخصي منھا مدى أھمية التعاون بين الناس و كذلك مدى ضرر ا3ستھانة بدور اFخرين و ان اEشياء “ ⇒
 “.الكبيرة   تصغر   بتظافر   الجھود   و   كذلك   مدى   أھمية   القيادة   الحكيمة   للفريق

 

و   سوف   ننقل   ماتعلمناه   من   خ5ل   التدريبات   و   التطبيق   , التسامح   و   التعاون   و   تقوية   الروابط   و   الع5قات   في   بيئة   العمل   و   ا3سرة” ⇒
 “.EوEدنا

 

أخراج   الطاقة   ““ .الفريق   كل   فرد   فيه   مھم   و   كل   اFراء   قابلة   للنقاش   Eتوجد   بيئة   أبداع   بدون   حكمة   الجميع   و   ليس   الحكيم   الواحد” ⇒

 “ الكامنة   التي   بداخلنا   و   أستغ5لھا
 
 
 
 

 
 

 

 
 

ألقت   الضوء   
على   ما   كان   
مخفيا   عني   

ووطدت   الع5قة   
بيني   وبين   
 .زم5ئي   أكثر
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 ماذا   أضافت   ھذه   الدورة   إلى   رصيد   الفريق؟   وكيف   يمكن   أن   ينعكس   ذلك   على   أداء   الفريق   ؟

  GENPACKقيادة   

+ نقل   الخبرة   التي   أكتسبناھا   الى   بقية   ا3فراد   في   الشركة      و   كذلك   ستساھم   في   تنمية   مھارة   التواصل   و   ع5قتنا   مع   بعضنا   البعض   ” ⇒
 ”. خلقت   ا3لفة   و   المحبة   و   روح   التعاون   فيما   بيننا   و   ھكذا   Eبد   من   أن   نطور   و   تتحسن   كل   أمورنا   الحياتية

 

و   ھكذا   سينعكس   بالتأكيد   على   العمل   و   اEداء   من   حيث   التناغم   الذي   سيولد   لدى   الفريق   في   الحياة   , تنمية   روح   التعاون   و   أحترام   اFخر” ⇒

 “ .العملية

 

 “.التصميم   على   التشاور   و   المشاركة   في   حل   الصعوبات   و   ايضا   تعميم   أي   أراء   و   خبرات   على   اFخرين   في   فريق   العمل“ ⇒

 

 “ .بتجنب   ا3خت5فات   الفردية   يمكننا   الفوز   وھذا   سيساعد   في   عملية   التطور   لتحقيق   أھداف   الشركة” ⇒

 

 :المجموعة   ا�ولى   GENPACKرؤساء   أقسام   

أما   التخطيط   الجيد   يساعد   الفريق   على   ا3داء   بشكل   أفضل   و   تحقيق   نتائج   . نجاح   الفريق   برأي   ھو   نجاح   للقائد   والعكس   صحيح   أيضا” ⇒

 “ .جيدة

 

وقد   رسمت   ھذه   الدورة   . التعلم   ضمن   فريق   واحد   بأسلوب   يخاطب   الجماعة   وينعكس   ذلك   من   خ5ل   ا3داء   المتوازن   3عضاء   الفريق“ ⇒
 “.الكثير   من   الصور   الجميلة   في   أذھاننا   وأنفسنا   والتي   بدورھا   ست5مس   الواقع

 

 “ .رسخت   مبدأ   فريق   العمل   الذي   يجب   أن   يعتمد   في   جميع   الشركات   لتحقيق   أفضل   النتائج   والذي   بدونه   يظل   ا7نجاز   معرق5” ⇒

 

أصبح   الفريق   أكثر   ترابطا   بعد   إزالة   العديد   من   المسافات   التي   كانت   تشكل   فوارق   وتباعد   بين   أعضاء   الفريق   مما   احدث   تقاربا   “ ⇒

 “ .ملحوظا

 

 :المجموعة   الثانية   GENPACKرؤساء   أقسام   

بأعتبار   ان   كل   المشاركين   جزء   من   فريق   و   لترسيخ   النقاط      السابقة   في   الجانب   الشخصي   فأننا   اصبحنا   نملك      فكر   متقارب   و   بمسارات   ” ⇒

.متوازية  “ 
 

 “.أضافت   ان   التنسيق   و   التافھم   يعطي   نجاح   من   خ5ل   توليد   أفكار   يقبل   بھا   الجميع   و   يباشر   بتنفيذھا   الجميع“ ⇒

 

و   ھذه   الدورة   ستؤدي   الى   تطوير   العمل   و   تحسين   ا3دارة   , أضافت   ھذه   الدورة   كيفية   أمكانية   الشخص   ان   يبني   فريق   و   يكون   قائد   ناجح” ⇒
 “.من   خ5ل   بناء   فريق   متكامل   و   متناغم

 

 “ .أضافة   نوعية   مھمة   لو   تكلمت   عنھا   تظل   Eتنتھي” ⇒

المعرفة   الكاملة   

لمعنى   الفريق   

الواحد   والعمل   

3جل   ھدف   واحد   

ضمن   فريق   

وليس   بشكل   

فردي   فكلنا   يكمل   

.اFخر   
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 أي   تعليقات   تود   طرحھا؟
 

  GENPACKقيادة   

و   أكثر   شيء   يميزه   ھو   روح   التعاون   و   المحبة   التي   بين   فريق   التدريب   و   " ممتع   و   شيق   و   لطيف   " أكثر   من   رائع   و   ممتاز   ممتاز   جدا   جدا   “ ⇒

 “ .كذلك   الروح   المرحة   التي   يتميزون   بھا   

 

 “ .أسلوب   التدريب      سلس   و   ممتع   Eنشعر   معه   بالوقت   و   الملل“ ⇒

 

حيث   بالرغم   من   حضور   العديد   من   الدورات   إE   أن   ھذه   الدورة   متميزة   , بصراحة   فكرة   التدريب   لشركة   الحلول   ا7بداعية   متميزة   جدا“ ⇒

 “ .عن   الكل   بالطريق   و   ا3سلوب   و   ا3فكار   و   طريق   أستنتاج   النتائج

 

 “ أسلوب   التدريب   ممتاز   و   رائع   جدا   جدا, أعتماد   كامل   للتقنيات   الحديثة   في   العرض“ ⇒

 

 

 :المجموعة   ا�ولى   GENPACKرؤساء   أقسام   

 “.اسلوب   التدريب   كان   شيقا   ولم   يكن   ھناك   رتابة   مما   دعى   الجميع   للمشاركة   بشكل   فعال   في   ھذا   البرنامج” ⇒

 

البرنامج ممتاز جيدا جدا وأسلوب التدريب رائع أيضا كادر التدريب يستحق الثناء والشكر على ا3داء المتميز والتنسيق الجيد جدا ” ⇒
 “.أيام   لما   في   البرنامج   من   متعة   في   تحديد   النشاط   واكتساب   الثقة   بالنفس   أكثر   من   السابق3لTنشطة   ونتمنى   أيضا   أن   تكون   فترة   التدريب   أكثر   من   

 

كل شيء كان رائعا ومشوقا ونشكركم من كل أعماق قلوبنا على فطنتكم وطريقتكم في التدريب با7ضافة إلى سعة صدركم وذكائكم ” ⇒

 “ .الحاد   الذي   شھدناه   معكم   خ5ل   ھذه   الدورة

ما أعجبني ھو كون التمارين تركزت على التطبيق العملي من أجل ترسيخ المفاھيم ولم تفعل ذلك عن طريق شرح نظريات تقليدية “ ⇒

 “ .مملة   مما   عزز   عنصر   المشاركة   والممارسة   الفعلية   التي   من   المؤكد   تقود   إلى   النجاح

 :المجموعة   الثانية   GENPACKرؤساء   أقسام   

 “ أسلوب   التدريب   من   النوع   الجديد   و   الفريد   و   ھذا   ھو   المطلوب“ ⇒

 

أود   أن   أشكر   المدربين   الذين   أوصلوا   المعلومات   الجديدة   بأسلوب   سلسل   و   بسيط   يسوده   روح   التعاون   و   الفكاھة   في   بعض   ا3حيان   و   “ ⇒

 “ .كسر   الملل

 

 “ .با3ضافة   الى   اسلوب   المدربين   الرائع   في   توصيل   المعلومة, أساليب   التدريب   جيدة   جدا   جدا   جدا.“ ⇒

 “ .ا3سلوب   رائع   جدا,أقدم   شكري   أليكم   Eنكم   مدربين   رائعين   “ ⇒

 

 

الحقيقة   أن     

 فريق   عمل

CPS رائع      

واعطانا   الكثير   

. وبطريقة   مبتكرة
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ا	��� و���. . .  ا	���دة ���: الموضوع  
�� ا�دارة(                     ��را�� أ��ا����) !�� �آ� ا�  
) رؤ&�ء   ا��.�م وإ+*ا(� ا)دارات ��راء أ&�$%$�(                     ز�"�� أ��ا��  

" ا�75�3 !�1ء"  ا��6ر�05 ���0(��4 31$�%(� $�ا�2 !��1&�0  
 

�1!�61$  ً�9�! 2� :� ا��<A (3.�� و$*@? (3.�� $<6= أن إ� أ!; ا��6 ا�� ��� !
B%�! ر*C.�ا ، AE�! �1 أن!*�� �� ;F0& ري*C& ��6���1$ث +"ل و"J�ا��5م ا 

��K����6ة(  اL %�-: أ�*ل أن �L&�ح*��) .   ا�و�� ا��M� ��*�N ا�31$ 4��)�0  
 

 �B�)%3) M ا�%ي ا��6ر�05 !���0(��4 ا� �25�5 وإ��N!� إر$���� !�%ا أؤآ� 
CPS،�F�Fرا آ�ن و�����F ا�6��ج �.� �*�FLً  ا+6F� 2� �1$�T�� ا�6

،���"ً  ا��6ر05L �1آ U�V! �Tح��%ا ا���0(��4 �ا ، U� �ن ا�75�3 ��10ء و�
�? ��16T�� W و�<T*� ، 2*د ا�75�3@V6� 7��� �L ا�75�3 روح و$N%�5 و$
��F ا���"د ه* ا��0(��4 31$�% وا��06 ، و��و��1 د����1Fح�ن ا��>� ?Z�& 
 ��*!�1 ه� �6��دة و�F*ل و!�F*ب" ا�75�3" ا&��� وا��ة !�وح !�T*� �11*د

�1�*Fو�  ً����T ، ، ، 
 

�� �L\دارة��6��ر �ح.2 وا��5�F6 ا� <� آ? ا�+�31$�%ا��0(��4 وا���6د ا  
 

�� �\دارة وآ%�[����A &�هA و��2 ا�0 ��5 ا��*ارد و���5 ا�� �L ر��ا+6  
M�K*ا���0(��4 وا)��اد ا�� =� �ح6*ى ��� وا)	�اف وا�16.�7 وا�$�6
��ً  ��F) A*ل ، وا��5�F6 وا�*�Lء ا� <� آ? و31$�%B ا��0(��4��T  . .A6��!أ 
A61F$2 أ!�ع آ�� وأF$�0(��4 �31%و وأ�ا �Jوأآ.  

 
�� �2 وأ1�$�F! ت��*�N���6�6ع ا&��9*رهA �2 ا���Z� وا�&�36دة ا  

.ا��Fد�� ا��5م +"ل ���0(��4  
��ً  �<A وأ�Tد��T ا�+*ة ?��ا����F رأ&�1 و��� ا�*ا�� ا�75�3 !�وح وا�  
�� ���L ا���م و���5(� أ&�6ذ(� ا���0ع�& ، ، ، �)*��@ �� W6.�� W6 و� A>�� 

�� ا��5م ا�J"ث �L ا��6ر�05 ا��L 4��)�0 �ح�Zت �2K���; ا��1ي ��د� AN� 
2�6�2 ا�.61�K����6 ا���6 ا � A>�� 2� b�� AN� �0ح��وا�+*ة ا A�� وا�
�L��، ا�*ا�� ا�75�3 ر@�� ا�� �95ف ر@�� ه%ا وآ? ، وا��  

�� �L\دارة  ��: أ�*ل ا�  
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��<A و$ح�� ، وا���6امF� �����ا�  
  M�+�6 أ�0� ��: ��A وأ�*ل ا)دارات ��راء ���ا�� $ح  

A6)أ A�، ا���راء (  
���� و��را$<A �<�3ء$<A $ح���ا�  
���<A أ+"�<A �.�* $حKو$*ا A>$د��و�  

 

:أ�*ل ا��.�م رؤ&�ء وز�"�� ا��ا�� ا��  
A>���T �1ء !�ونJ6&2 ��دة ا��F�F� M� �0$�� ف� �ا ، �� ������0 +��ص� و$ح
�� ا��ا��� و� �رآ�$�� و ��6Fd�� 0	 ��6���Fن �1� أ+�6���ا��.6*ى ا�  

 
 A>� ����T ?ح= آ��6ام وا)+�ء ا��وا  

 ��. . �eL !<? وأ�*ل ر&���6 أ+6ص�. .  آ06; �� و!  
 

��? أ��6 "       ·��! A>�� "  
" أ�W��9 وأ(A6. .  ��د$W أ(A6 ا�%ي. .  ا�75�3 ��%ا !�(����6 ا��6       ·  

. . . �16*�� �5 و$ح�� &"م  
 

Aأ+*آ  /A�ا��F&� ا!�اه  
Ibrahim Al-Qadasi 

Management Representative 

Genpack_HSA Yemen 
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 إبراھيم   القدسي
Ibrahim Al-Qadasi 
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��CPS� ـ     GENPACK	��دات   ��دة)�J�ا   ������ا  

 ماذا   أضافت   ھذه   الدورة   إلى   رصيدك   الشخصي؟   

 شعرت   بأنھا   جسدت   أھمية   الرؤية   والقيم   ةأستفدت   منھم   جيدا ⇒

 تعرفت   أكثر   على   فريق   العمل ⇒

 زيادة   الروابط   بين   الفريق ⇒

 فجرت   طاقات   داخلية ⇒

 أھمية   التعاون   وكيفية   تحقيق   ا3ھداف   للكل ⇒

 تعزيز   روح   الفريق   الواحد ⇒

 الكثير   من   المساحات   الرائعة   لفھم   اFخر   وتقبل   اFخر   بما   يخدم   روح   الفريق   والعمل   الجماعي    ⇒

 التواصل   مع   اFخرين   ومدى   أھميته ⇒

 ضرورة   العمل   بروح   الفريق   الواحد ⇒

 المشاركة   في   القرارت    ⇒

 الكثير   من   المھارات   والمعارف   سأعمل   على   تنظيمھا   في   حياتي   الشخصية   العملية ⇒

 عززت   قناعتي   بأھمية   التعاون   والعمل   بروح   الفريق   الواحد ⇒

تمارين   جيدة   بالفعل   يمكن   . على   المستوى   الشخصي   تعلمت   معلومات   كثيرة   من   أداء   التمارين   مثل   التحلي   بالرؤية ⇒

 .نقل   الكثير   من   خ5ل   تعلمھا

 لقد   تعلمنا   من   ھذه   الدورة   كيف   نھتم   بقيم   شركتنا   والتحلى   برؤيتھا ⇒

 تعزيز   القيم   المشتركة ⇒

 ترسيخ   مبدأ   العمل   بروح   الفريق   الواحد ⇒

 العمل   بروح   التعاون ⇒

 الثقة   باFخرين ⇒

 تفھم   الغير   أصبح   أوضح   والتواصل   بأفكاري   مع   الجميع ⇒

 تحسين   الع5قة   مع   الزم5ء   وترتيب   ا3فكار   في   نواحي   مھمة   تمثل   قيمة   عالية   لدي ⇒

 الكثيروالكثير   من   معاني   العمل   بروح   الفريق   الواحد   وكيف   يمكن   أن   يكون   الشخص   رقما   مھما   في   فريقه ⇒

 قيم   رائعة   وأفكار   ورؤى   لطرق   ا7دارة    ⇒

 مدخ5ت   ھامة   في   الجانب   ا7نساني   ستسھم   في   إرتقاء   العمل ⇒

 أضافت   توضيح   أكثر   للرؤى   والقيم ⇒

 ا3ساس   الثابت   المبني   بروح   الفريق   الواحد ⇒

 إبداء   الرأي   بكل   حرية   وبدون   أي   عراقيل ⇒

 أضافت   مفھوم   قبول   اFخر   يؤدي   إلى   نجاح   أفضل ⇒

 يحقق   الفريق   م5   يستطيع   الفرد   تحقيقه   بمفرده ⇒

 تعرفت   على   شخصيات   بعض   الزم5ء   بطريقة   أعمق ⇒

 .مللمعت   حجرة   ا3لماس   في   داخلي   وفجرت   قيمي   الداخلية   وأحاسيسي   بأني   سأعود   إلى   العمل   والبدء   بقيم   و   مقترحات   ھادفة   إلى   تحسين   وتطوير   الع ⇒



 ماذا   أضافت   ھذه   الدورة   إلى   رصيد   الفريق؟   وكيف   يمكن   أن   ينعكس   ذلك   على   أداء   الفريق   ؟

 

 سوف   تزيد   من   أھمية   الرؤى   والفكر   والقيم   المشتركة    ⇒

 تطوير   وتحسين   ا3داء ⇒

 أضافت   نضج   واضح   وأمل   واعد   ومراجعة   دقيقة   لكل   الخطوات    ⇒

 خلقت   ع5قات   عمل   أفضل   وسينعكس   ذلك   على   زيادة   التفاھم    ⇒

 ضرورة   العمل   بروح   الفريق ⇒

 تجانس   و   روح   العمل   الجماعي ⇒

 العمل   بروح   المسؤولية   وفقا   لقيم   الفرد   والمنظمة ⇒

 تحسين   مناخ   التعاون ⇒

 تعزيز   كل   ما   تكلمنا   عنه   وطبقناه   وسأعمل   جاھدا   على   تنفيذه    ⇒

 ا7نسجام   والثقة ⇒

 قامت   ببناء   ا3لفة   في   الفريق   لذا   ستنعكس   إيجابيات   كثيرة   نتيجة   لذلك   على   ا3داء ⇒

 أضافت   إلى   تأكيد   معرفتي   بأھمية   تكامل   الفريق ⇒

 التعرف   أكثر   على   أولويات   الفريق   وتعلمت   أشياء   جديدة   عن   آليات   تحقيق   الرؤية ⇒

 أن   نعمل   بشكل   موحد ⇒

 ترسيخ   التفاھم   وا7نسجام    ⇒

 روح   الفريق   الواحد   والذي   سيتنعكس   إيجابا   على   أجواء   العمل ⇒

 الثقة   بأن   التغيير   ممكن   وتطوير   المفاھيم   والرؤى   العامة   حان   وقته ⇒

أعتقد   أن   الفريق   سيتحلى   بالقوة   ال5زمة   ليكون   قادرا   على   أداء   مھامه   بما   يميز   وجوده    ⇒

 وكيانه

 العمل   بروح   الفريق   الواحد ⇒

 روح   ا7خاء   والنجاح ⇒
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لم   أكن   أتوقع   ھذا   "

التأثير   علي      

وانعكاسه   في   

أفضل   شئ   . حياتي

في   التدريب   ھو   

التخلي   عن   كلمة   

"مستحيل"  

أجرت   شركة   الحلول   ا%بداعية   برنامج   بناء   الفريق   مع   فريق   قيادة   شركة   ا�لبان   الوطنية   وبعدھا   ساعدت   

ورشة   عمل      40ثم   أجرت   شركة   الحلول   ا%بداعية   . فريق   القيادة   أن   يطوروا   رسالة   ومھمة   ورؤية   شركتھم

.موظف   من   شركة   ا�لبان   لتحسين   روح   الفريق   بين   الموظفين   و   ا�داء   العالي   للفرق   المختلفة   1400عملية   ل ـ    

 "شكرا   لھذا   المھرجان   التدريبي   . تعلمت   أن   أثق   بنفسي   واKخرين   والتعاون   معھم. حصلت   على   فائدة   كبيرة   من   ورشة   العمل   ھذه" ⇒

 ".علمت   اKن   كيف   ومتى   يتم   التعبير   عنھا. كانت   ھذه   ا�شياء   في   قلبي   لكني   لم   أستطع   التعبير   عنھا" ⇒

التعاون   والمحبة   وا%حترام   : تعلمت   ". العسل"وكانت   ھناك   فائدة   عظيمة   طعمھا   مثل   . لم   أكن   متوقعا   ورشة   عمل   بھذه   الطريقة" ⇒

نحن   نعد   لتحقيق   رؤيتنا   . أشعر   بدفء   بسبب   ھذا. أنا   ممتن   جدا   لقيادة   الشركة   لرعايتنا   بھذه   الطريقة   المحبة. والعمل   الجماعي   وا%بداع

 ".لتصبح   شركتنا   رائدة   في   صناعة   المواد   الغذائية   في   اليمن   

تعلمت   أيضا   العمل   ". مستحيل"أفضل   شئ   في   التدريب   ھو   التخلي   عن   كلمة   . لم   أكن   أتوقع   ھذا   التأثير   علي      وانعكاسه   في   حياتي" ⇒

تعلمت   كيفية   اتخاذ   المبادرة   وإعطاء   الثقة   للناس   من   حولي   لتكون   قادرة   على   . كفريق   واحد   والتفھم   متبادل   مع   زم_ئي   لتحقيق   ھدفنا

 “!لقد   كان   يوم   وفير   للتعلم   بطريقة   الحلول   ا%بداعية. إعطائي   ثقتھم   

كان   نوع   فريد   من   . عندما   شاركت   فوجئت“ !سيكون   الكثير   من   الك_م   والنصائح. أوه” عندما   سمعت   عن   ورشة   العمل   فكرت   وقلت   "  ⇒

 ".ما   استفدته   سيساعدني   في   عملي   وحياتي   . التدريب

 ".إنھم   يحاولون   التعبير   عنھا   بعمق   من   خ_ل   أدائھم      في   العمل      وتطبيقھم   لما   تعلموه. في   عيونھم" شكرا   " أستطيع   أن   أرى" ⇒

 "الحلول   ا%بداعية   فريدة      في   معنى   التدريبات   ھم   يجعلون   فرق   العمل   مبدعين   وأكثر   توازنا" ⇒







 NADFOOD (2009-10)!�1ء   ا�75�3   �2   ا�ح�*ل   ا)!�ا���   � ـ  



 NADFOOD (2009-10)!�1ء   ا�75�3   �2   ا�ح�*ل   ا)!�ا���   � ـ  


